In general succesul unei firmei depinde de cat
de bine se gestioneaza costurile asociate,
tinandu-se cont in egala masura de costurile
logistice si de exploatare!
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Ghid servicii pentru parcurl auto

Peste 4 ani de experienta in consultanta de management al parcurilor auto siin
administrarea flotelor !

outobroker

know whatdrivesyou




Dezvoltarea unui sistem de management al flotei pentru afacerea dvs. nu este un proiect usor.

Este important sa se efectueze cercetari aprofundate pentru a salva din timp eventualele dureri de
cap si banii cheltuiti fara rost, acestea putand fi prevenite pe termen mediu si lung.

Din fericire, exista firme specializate in administrarea parcurilor auto care pot gestiona pentru dvs.
in mod eficient si in conditii de maxima siguranta autovehiculele dumneavoastra. Firmele
specializate in administrarea parcurilor auto ofera servicii de gestionare a flotei, avand grija de tot,
de la asigurare bunului pana la intretinerea si repararea autovehiculelor dumneavoastra.

Daca persona interna desemnata pentru administrarea parcului auto nu are timp sa se
concentreze asupra competentelor de baza a parcului auto pe care il detineti dvs. si doriti sa luati
in considerare externalizarea acestor servicii, o firma specializata va avea grija de parcul
dumneavostra auto ca si cum ar fi al lor.

Trei lucruri cele mai importante va trebui sa urmariti atunci cand se utilizeaza aceste resurse
pentru a dezvolta o strategie de gestionare a flotei:

1. Analiza intre un contract de leasing oerational versus cumpara cash / leasing financiar cu
servicii de administrare furnizate de o firma specializata si o analiza detaliata pe vehicule;

2. Costurile si volumul de munca in cazul angajarii sau desemnarii unei persoane pentru a
gestiona parcul dumneavoastra auto;

3. O decizie in care sa analizati cat de mult va ajuta externalizarea acestor servicii catre o firma
specializata de administrare a parcului auto sau mentinerea in-house a gestionarii flotei cu
tehnologia existenta.




Propunem clientilor nostri nu doar niste
simple analize disparate, cu efect marginal
pentru sanatatea operationala sifinanciara
a parcului auto, ci o'strategie integrata ce
face ca drumul spre o sanatoasa
administrare sa fie o autostrada a
cunostintelor si inovatiei.

Echipa Autobroker m-a ajutat intotdeauna sa inteleg mai
bine nevoile companiei noastre si sa reduc cheltuielile. De
fiecare data consultantii Autobroker s-au aratat foarte
atenti la detalii si extrem de eficienti prin concentrarea
asupra fiecarui detaliu de business. Din acest motiv ii
recomand cu caldura ca business provideri.

Cristian Udrescu
Chief Executive Officer — Pay Logic
Partner — Wizrom

Autobroker has been doing an excellent job for our
company. Radu Chirila as Autobroker Managing Partner
proven himself to be knowledgeable in his field, with a
very customer-oriented attitude and finding the best
solutions available to our needs - in terms of car
purchasing or fleet management-related issues. All these
in a fast manner, with good quality and at a reasonable
cost.
Mircea Marzan
Country Manager
EMBA at Lundbeck Romania
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AUDITUL PARCULUI AUTO

AUTOBROKER promoveaza o abordare unica de
consultanta, ce se bazeaza pe trei piloni
fundamentali pentru performanta oricarei
organizatii: Procese. Functiuni. Oameni.

Acest serviciu include:

a. identificarea structurii parcului auto
b. stabilirea obiectivelor si strategiei de exploatare
c. studiu de piatain :

- achizitii;

- finantare;

- exploatare;

CONSULTANTA IN EXPLOATARE

Intelegerea proceselor cheie de logistica si exploatare este
vitala pentru managementul parcului auto al companiei
dumneavoastra. Serviciile de consultanta in exploatare
acopera principalele aspecte de functionalitate si
organizare imbunatatind:

- politicile si procedurile de exploatare
- relatia cu furnizori;
- usurinta in evaluare situatiei existente

Servicii de consultanta auto
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SERVICII DE ADMINISTRARE
A PARCURILOR AUTO

Proprietate / leasing financiar vs leasing operational ( lease )

Fara prea multe avantaje costurile oferite de societatile de leasing operational sunt mai

mari decat cele de proprietate sau finantare in leasing financiar pe termen lung,
diferenta de servicii putand fi achizitionata la costuri mult reduse de la o firma
specializata doar pe administrare. Pachetul de care dumneavoastra puteti beneficia
adaugand serviciile unei astfel de firme la o achizitie cash sau leasing financiar tine
strict de decizia dumneavoastra cu privire la resursele pe care la puteti aloca in
momentul in care doriti sa achizitionati autovehicule, are stransa legatura cu
programele de management pe care doriti sa le implementati sau le aveti deja
implementate la nivel organizational dar si de o formare continua a personalului
dedicat in gestionarea flotei.

O firma specializata in consultanta si servicii de administrare ce poate furniza solutii
flexibile, oferind consultanta pentru a va ajuta sa decideti care este cea mai buna
solutie pentru organizatia dumneavoastra poate fi oricand o solutie de optimizare si
gestionare mai facila, flesibila si usoara a costurilor. Acestea putand implementa
gradual serviciile de consultanta comparand tipurile de vehicule vizate, calculand
costurile anuale plus cele de combustibil si intretinere actuale.

MONITORIZAREA S| RAPORTAREA
COSTURILOR

Acest serviciu vine in intampinarea cerintelor managerilor
companiilor in care veniturile/ cheltuilile cu parcul auto
trebuie evidentiate si analizate in detaliu. Este un serviciu cu
ajutorul caruia se ofera o mai buna imagine de ansamblu si
o evidenta stricta asupra activitatii parcului auto, atat din
punct de vedere operational, cat si financiar.

ADMINISTRAREA
OBLIGATIILOR LEGALE

Efectuarea lucrarilor cu privire la omologarea,
inmatricularea sau radierea vehiculului, intocmirea
politelor RCA, etc.

Notificarea clientului cu privire la necesitatea efectuarii
operatiilor de inspectie tehnica obligatorii.




ADMINISTRAREA S| NEGOCIEREA

CONTRACTELOR

Acest serviciu include:

- negocierea si incheierea contractului de service in
vederea asigurarii prioritatii la programare, a
termenelor ferme de finalizare a lucrarilor

- negocierea si incheierea contractelor cu furnizorii de
anvelope, piese de schimb si consumabile

- negocierea si incheierea contractelor cu furnizorii de
combustibil inspectie tehnica obligatorii

MANAGEMENTUL
ANVELOPELOR

Acest serviciu include:

- achizitiile de anvelope

- monitorizarea gradului de uzura

- schimbarea anvelopelor in functie de sezon
- depozitarea anvelopelor in conditii specifice
- service de roti

SPALATORIE MOBILA

Asigura spalarea completa a masinii (interior, exterior):

- curatarea parasolarelor si geamurilor, a bordului, usilor,
scrumierelor, covoraselor, scaunelor, spatiilor dintre scaune,
portbagajului.

- caroserie, geamuri, bare de protectie, manere, faruri, oglinzi
retrovizoare, lampi de stop, panouri laterale din plastic, cauciucuri si
capacele/jantele cauciucurilor.

- siliconarea partilor negre si pneumatice pentru a evidentia culoarea
neagra.

ASISTENTA RUTIERA

Acest serviciu asigura:

- tractarea autovehiculelor avariate sau care prezinta defectiuni tehnice
la service pentru remedierea acestora non-stop.

In cazul defectarii autoturismului clientului, la cerea acestuia se poate
trimite impreuna cu platforma autoturism pentru inlocuire, in regimul
rent a car.

Punerea la dispozitie la cererea clientului autoturisme in regimul rent a
car.




Un punct de vedere

in toate cazurile, selectarea
celui mai adecvat vehicul va
depinde de o serie de factori,
inclusiv de cerintele
operationale, tipurile de
calatorie,

consideratiile locale de mediu
si constrangerile financiare.

Exista riscul ca, in cazul in care
acesti factori nu sunt luati in
considerare, vehiculele
achizitionate sa nu fie potrivite
pentru utilizarea lor on scopul
destinat. Este deosebit de
important sa se tind seama de
problemele locale si de mediu.

Abordarea cea mai adecvata
pentru selectarea unul vehicul
este de a privi dincolo
specificatia de lista, costurile de
pret si de achizitie si de a
aborda o gama mai larga
uitandu-va la "intregul ciclu de
viatd " a vehiculului, la costuri.
Daca luati un numar de
vehicule diferite si va uitati la
Intregul ciclu de viata veti
observa urmatoarele aspecte:

- costurile de combustibil, de
asigurare si costurile de
intretinere afecteaza adevaratul
cost al intregul pachet.

Prin urmare, este important
de studiat nevoia
operationala a flotei si de a
obtine informatii relevante si
date, de exemplu,
kilometrajul anual anticipat a
fiecarui vehicul.

Acest lucru va va semnala
care este cel mai bun tip de
vehicul, motorizare si
combustibil.

Parcului de vehicule ar trebui
sa fie privit doar ca un alt
instrument folosit de catre o
organizatie in functie de tipul
ei de activitate, daca are ca si
activitate transportul
bunurilor sau
echipamentelor (de exemplu,
un curier) sau de prestari
servicii (de exemplu un
inginer electrician).

Pentru multe organizatii
controlul

parcului auto revine
departamentul de
management. Cu toate
acestea in unele

organizatii de aceasta sarcina
se poate ocupa un
departament condus de un
responsabil de parc auto.




Sofatul ECO

inchide. Stinge. Recicleaza.

Mediu - definitie = ansamblu de conditii si
elemente naturale ale Terrei: aerul, apa,
solul si subsolul, aspecte caracteristice ale
peisajului, toate straturile atmosferice,
toate materiile organice si anorganice,
precum si fiintele vii, sistemele naturale in
interactiune cuprinzand elementele
enumerate anterior, inclusiv valorile
materiale si spirituale, calitatea vietii si
conditiile care pot influenta bunastarea si
sanatatea.

Gandeste durabil!

A conduce ecologic inseamna a conduce
mai atent, cu implicatii pozitive in protectia
mediului, a reduce consumul de
combustibil, a reduce impactul negativ
asupra mediului.




Sfaturi privind protectia
mediului inconjurator,
economisirea de combustibil si
imbunatatirea sigurantei rutiere:

reglarea corecta a unui motor
are un rol decisiv atat asupra
consumului specific de
combustibil, cat si asupra
nivelului poluarii chimice;
prin exploatare
corespunzatoare si reglare
corecta a motorului se
urmareste mentinerea
performantelor initiale de
economicitate si dinamicitate
plus o durata cat mai mare
de timp a acestuia;

in ceea ce priveste poluarea
chimica, sursele de noxe
sunt: gazele de evacuare
(cca. 65%), baia de ulei (cca.
20%), carburatorul (cca. 9%)
si rezervorul de combustibil
(cca. 6%);

asigurati reviziile maginii in
conformitate cu manualul de
utilizare;

evitati/indepartatj
greutatea/aglomerarea
portbagajului sau a
portbagajului montat pe
plafon;

evitati folosirea masinii pe
distante scurte;

daca puteti evita condusul,
veti economisi combustibil;

luati trenul, autobuzul,
tramvaiul cand va duceti sa
cumparati ceva, mersul pe jos
sau cu bicicleta este bun
pentru sanatatea dvs. si
pentru mediu;

inainte de a te urca in masina,
intotdeauna intreaba-te “Chiar
este necesar acest drum?”
planificati calatoria, doar asa
puteti evita abaterile de la
traseu;

monitorizati si anticipati
conditiile din trafic;

pastrati o distanta suficienta
intre autoturisme pentru a
putea frana sau face manevre
de iesire sau evitare in caz de
evenimente pe carosabil;
verificati in mod regulat
presiunea in pneuri;

ruland cu presiune mai mica
in pneuri de ex. 0,5 Atm.,
creste consumul cu 200 ml de
benzina la 50 km, producéand
350g mai mult dioxid de
carbon, presiunea scazuta in
pneuri poate scadea cu 2,5 -
5% dupa o luna si cu 20%
dupa 5 luni;

folositi motorul pentru
incetinirea vehiculului inainte
de a apasa pe frana;

folositi treapta maxima de
viteza corespunzatoare
regimului de deplasare;




schimbati viteza mai devreme;

depasiti doar cand este necesatr;

mentineti pe cat posibil o viteza constanta, evitati
demararile bruste;

renuntand la demararea in for{a reduceti emisiile
de dioxid de carbon;

verificati-va filtrul de aer - luati in calcul un filtru
permanent ce poate fi curatat si nu schimbat, sunt
mult mai putin restrictive decat filtrele de hartie,
plus sunt mult mai bune pentru mediul
inconjurator; un filtru curat de aer reprezinta cheia
succesului pentru o economisire de combustibil;
intoarceti-va spre natura, luati in calcul oprirea
aerului conditionat, deschiderea geamurilor si
bucurati-va de aerul proaspat sau folositi cu
masura aerul conditionat si accesoriile electrice,
numai cand este necesar, folosind cu masura
puteti economisi aprox. 20% din consumul de
combustibil;

curatati-va masina, cu cat este mai mare greutatea
masinii, cu atat combustibilul necesar este mai
mult;

verificati-va in mod regulat masina si vedeti ce
poate fi aruncat din ea sau dus in casa, nu este
nevoie de multe pentru a ingreuna masina cu inca
20-25 kg;

evitati lasarea motorului sa functioneze in gol;
opriti motorul daca timpul alocat opririi depaseste
30 — 60 secunde ;

opriti motorul cand: faceti mici cumparaturi rapide,
stationati, sau astepti la fast-food drive;

stilul in care conduceti ridica sau scad costurile
consumului, atentie la PICIORUL DREPT!
accelerati mai usor cand vedeti culoarea verde,
franati gradat pe rosu astfel economisit{i aprox. 30
% consumul de combustibil;

ridicati piciorul de pe acceleratie cand vedeti de la
distanta semaforul galben sau rosu;
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